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Rozdziat 3. Systemy do wykorzystania z telefonami
komorkowymi. Strategie, ocena i funkcje

3.1. Strategie rozwoju zasobdw edukacyjnych na urzgdzeniach
mobilnych

Przedstawiono ponizej praktyczne strategie i aplikacje, ktére pomogg nauczycielom rozwija¢ i
wykorzystywac zasoby edukacyjne urzgdzen mobilnych:

e Projektowanie z uwzglednieniem mozliwosci: mozliwo$¢ to zdolnos¢ do wykonania dziatania,
ktore wykorzystuje narzedzie lub funkcje technologiczng. Na przyktad, kamera umozliwia
uczniom nagrywanie siebie i demonstrowanie swojego opanowania okreslonego przedmiotu, a
nauczycielom daje mozliwos¢ nagrywania przyktaddw rzeczywistych sytuacji. Praktycznym
przyktadem jest wyprowadzenie ¢wiczen stuchowych poza formalng klase i udostepnienie
zasobow podcastu do wykorzystania poza klasg. Zasoby MALL rdznig sie od innych zasobdw
opartych na technologii tym, ze uczniowie wchodzg w interakcje z materiatem i ¢wiczeniami w
zasadniczo inny sposéb. Zasoby te powinny wykorzystywaé mozliwosci urzadzen mobilnych, aby
zapewni¢ zréznicowane i integracyjne mozliwosci uczenia sie. W stosownych przypadkach
niektére wybrane strategie to: wigczenie multimedidw dla réinych multimodalnosci w
formatach takich jak e-booki lub prezentacje; uchwycenie autentycznych materiatéw z zycia
wzietych; promowanie wspotpracy; wykorzystanie danych geolokalizacyjnych w celu stworzenia
mozliwosci uczenia sie w miejscu; zaangazowanie uczniéw w nauke.

e Chunk to Build Incrementally: stosowanie strategii chunkingu ma na celu grupowanie poje¢,
ktore sg ze soba silnie powigzane. Istnieja pozytywne korelacje miedzy grupowaniem a
zdolnoscig uczniow do skupiania sie na pojedynczych czesciach pojeé. Celowe, dobrze
zaplanowane grupowanie w systemie technologii mobilnej moze pomdc w skupieniu uwagi
ucznia na okreslonych czesciach pojeé, zacheci¢ go do wykonywania ¢wiczen, a w rezultacie
doprowadzi¢ do pomysinych wynikdéw w nauce. Rozbijanie tekstow pisanych lub méwionych na
tatwe do opanowania, krdtkie i zwiezte fragmenty ma réwniez na celu dostarczenie uczgcemu sie
wystarczajacej ilosci informacji wraz z czynnos$ciami utrwalajgcymi. W razie potrzeby, niektore
wybrane strategie to: przeanalizowanie potrzeb i srodowiska uczniéw i stworzenie profilu
nauczania; rozwazenie, w jaki sposdb i gdzie docelowi uczniowie wchodzg w interakcje z
materiatami i ¢wiczeniami; przeanalizowanie, jakie urzadzenia sg uzywane i jakie zwyczaje
zwigzane z urzadzeniami mobilnymi przewazajg; podzielenie tresci na czesci; zintegrowanie
pytan sprawdzajgcych rozumienie; zapewnienie czasu dla ucznidw na zaaklimatyzowanie sig i
przyswojenie informacji; zapewnienie odpowiedniego poziomu informacji zwrotnej przy kazdej
czesci, aby zacheci¢ do kontynuacji i podnies¢ poziom pewnosci siebie, zaoferowanie
wskazowek.

e Tworzenie interaktywnosci: urzadzenia mobilne mogg zaoferowaé uzytkownikom bogate
doswiadczenie interaktywne podczas konsumpcji i tworzenia tresci. Istnieje ogromny potencjat
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dla systeméw zbudowanych dla telefonéw komdrkowych, aby zaoferowac interakcje z trescig, z
innymi, z narzedziem, a nawet z kontekstem nauki. Podczas projektowania materiatéw i dziatan
nauczyciele muszg rozwazy¢ rodzaje interakcji dostepne na urzadzeniach mobilnych i sposoby
ich wtaczenia w proces pedagogiczny. Dziatania interaktywne mogg by¢ czescig procesu
kierowanego, umiejscowionego w okreslonym czasie i miejscu lub mogg by¢ czescia
autonomicznej “przygody” edukacyjnej. Lista mozliwych interaktywnych zasobéw edukacyjnych
jest dtuga. Na przyktad e-booki mogg zawieraé nie tylko tekst, ale takze filmy, fora dyskusyjne,
quizy i inne interaktywne widzety. Podcasty, filmy i animacje mogg by¢ produkowane jako
alternatywa dla opcji tekstowych. Interaktywnos¢ moze by¢ wspierana nie tylko poprzez
materiaty przygotowane przez nauczyciela, ale takze poprzez dziatania, w ktérych to uczniowie
tworzg artefakty edukacyjne. W razie potrzeby, niektére wybrane strategie to: uzywanie
multimediéw jako czesci zréznicowanych instrukcji; zrozumienie srodowiska i urzgdzen, na
ktérych uczniowie beda wchodzi¢ w interakcje; taczenie rodzajéw interakcji i zapewnianie
mozliwosci wyboru w celu zaspokojenia zréznicowanych preferencji edukacyjnych uczniow;
projektowanie interaktywnych materiatéw i éwiczen w celu skupienia uwagi uczniow na cechach
i umiejetnosciach docelowych; szkolenie ucznidéw w zakresie korzystania z funkcji urzadzen
mobilnych i aplikacji do interakcji, tworzenia i komunikowania sie; wykorzystanie wbudowanych
mozliwosci urzadzen do tworzenia i interakcji z artefaktami stworzonymi przez ucznidw i
nauczycieli; wtgczenie multimediéw do prezentacji lub form opowiadania.

Liczenie sie z informacjg zwrotnga: informacja zwrotna przeksztatca materiat z jednostronnego
spotkania z materiatem i ¢wiczeniem w proces, w ktérym uczniowie sg zaangazowani w uczenie
sie z materiatu i odpowiadajgcego mu ¢wiczenia. Studenci majg wiele mozliwosci otrzymania
automatycznej informacji zwrotnej, jak réwniez mogg otrzymac indywidualng informacje
zwrotng od nauczyciela. Oba rodzaje informacji zwrotnej mogg zapewni¢ wsparcie poznawcze w
roznych punktach procesu uczenia sie ucznia. Sposdb i czas przekazywania informacji zwrotnej
wplywa na jej skutecznosc oraz reakcje uczacych sie na nig. Zaleca sie, by informacje zwrotne
byty przekazywane wizualnie, a nie tylko ustnie, tak by uczacy sie rozumieli i przyswajali je.
Kluczowe jest zapewnienie gotowosci studentdw do udzielania i przyjmowania informacji
zwrotnych od innych oséb. Mobilna informacja zwrotna jest istotnym elementem dobrze
zaprojektowanego zasobu, poniewaz spetnia funkcje edukacyjng i wspierajgcg. Przyktadowe
strategie wspierajgce to: uzycie wizualizacji w informacji zwrotnej przy upewnieniu sie, ze stowa
i obrazy sg prezentowane jednoczesnie, a btedne diwieki i obrazy s3 pomijane; promowanie
wiasnosci ucznia i jego aktywnosci poprzez rozwijanie sieci wzajemnej informacji zwrotnej;
zapewnienie szkolenia w zakresie udzielania i otrzymywania wzajemnej informacji zwrotnej;
wiaczenie wzajemnej informacji zwrotnej do dziatan opartych na wspoétpracy; uzycie scenariuszy
w celu pokazania bezposrednich konsekwencji jezyka w komunikacji; wtaczenie informacji
zwrotnej od nauczyciela/eksperta, jesli to mozliwe; potaczenie informacji zwrotnej od
nauczyciela i automatycznej informacji zwrotnej.

Korzystajgc z funkcji i mozliwosci urzadzenn mobilnych, nauczyciele mogg projektowaé zasoby, ktére sg

interaktywne pod wzgledem konsumpcji i tworzenia tresci z danego przedmiotu. Zasoby technologii

mobilnej mogg by¢ dzielone na czesci, dzieki czemu uczniowie mogg korzysta¢ z nich w czasie i miejscu

najbardziej sprzyjajgcym uczeniu sie. Aby zapewnié skutecznos¢ zasobu, nalezy uwzgledni¢ mechanizmy
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informacji zwrotnej, a wyniki ucznidw powinny by¢ monitorowane, co pozwoli na uzyskanie
doktadniejszej informacji zwrotnej. Biezgca ocena zasobu ma kluczowe znaczenie dla sukcesu uczacych
sie korzystajgcych z tego zasobu.

3.2. Kryteria oceny aplikacji mobilnych

Na podstawie krytycznej analizy kryteridéw sugerowanych w niektérych badaniach, korzysci edukacyjnych
aplikacji oraz natury nauki wspomaganej mobilnie, wygenerowano liste kryteridw oceny aplikacji
mobilnych i wtgczono jg do formularza Formularz recenzji aplikacji do nauki jezykéw, zaadaptowanego z
Son's (2005) Language Learning Website Review Form. Formularz ten moze by¢ wykorzystany do wyboru
aplikacji dla kazdej interesujgcej nas dziedziny. W pierwszej czesci formularza prosimy o podanie
ogélnych informacji na temat docelowej aplikacji, takich jak jej tytut, miejsce do pobrania, cena, data
ostatniej aktualizacji, wersja, rozmiar, wydawca/deweloper, docelowa grupa odbiorcéw i docelowe
dziatania/umiejetnosci jezykowe. W drugiej czesci formularza znajduje sie miejsce na opis aplikacji.
Trzecia czes¢ formularza jest przeznaczona na ocene aplikacji i zawiera 15 kryteridéw, ktére recenzenci
mogg wykorzystaé przy ocenie aplikacji w pieciostopniowej skali: Bardzo Niezadowalajacy,
Niezadowalajacy, Neutralny/Niepewny, Zadowalajgcy lub Bardzo Zadowalajgcy. Kryteria obejmuija:

1. Cel: czy cel aplikacji jest jasny? Czy aplikacja jest odpowiednia dla docelowego ucznia?
Doktadnosc: czy tres¢ aplikacji jest doktadna? Czy materiaty edukacyjne aplikacji s3 doktadne?
Przydatnos¢: czy aplikacja jest przydatna do nauki? Czy dziatania lub zadania aplikacji sa
praktyczne?

4. Elastycznosc: czy aplikacja pozwala uzytkownikowi na dostosowanie ustawien do jego potrzeb?
Czy aplikacja daje mozliwos¢ wspotpracy z innymi?

5. Autentycznosc: czy aplikacja zapewnia autentyczne doswiadczenia edukacyjne?

6. Zaangazowanie: czy aplikacja zapewnia aktywnosci zapewniajgce utrzymanie zainteresowania
uzytkownika? Czy aplikacja oferuje znaczace i interaktywne srodowisko uczenia sie?

7. Informacja zwrotna: czy aplikacja zapewnia konkretng informacje zwrotng? Czy obstuga btedow
jest sensowna i pomocna? Czy aplikacja pozwala uzytkownikowi na monitorowanie jego
postepdéw?

8. Integracja: czy materiaty edukacyjne aplikacji mogg by¢ zintegrowane z programem nauczania?
Czy tresci zawarte w aplikacji sg istotne dla kierunku studiéw podejmowanego przez
uzytkownika?

9. Wsparcie: czy dostepna jest pomoc dla uzytkownika? Czy pomoc online jest odpowiednia?

10. Cena: czy aplikacja jest darmowa? Czy aplikacja jest ptatna? Czy aplikacja jest wartoscia dla
pieniedzy i czasu?

11. Niezawodnos¢: czy aplikacja jest wolna od bteddw i przerw? Czy aplikacja taduje sie szybko?

12. Prezentacja: czy tres¢ aplikacji jest przedstawiona w sposéb jasny i logiczny? Czy interfejs
uzytkownika aplikacji jest atrakcyjny i przyjazny?

13. Organizacja: czy aplikacja jest dobrze zorganizowana? Czy zawartosc¢ aplikacji jest dobrze
zorganizowana?

14. Nawigacja: czy instrukcje ekranowe aplikacji sg fatwe do wykonania? Czy fatwo jest wyszukac
informacje?
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15. Multimedia: czy aplikacja efektywnie wykorzystuje grafike, dzwiek i kolor? Czy poziom jakosci
dzwieku, skala grafiki lub wyswietlania wideo jest odpowiednia do nauki?

Na koncu sekcji oceny formularza recenzji, recenzenci sg proszeni o wystawienie ogdlnej oceny: bardzo
staba, staba, odpowiednia, dobra lub doskonata. Formularz pozwala uzytkownikom na szybkie
podsumowanie oceny aplikacji i pomaga im ocenié¢ jakos$¢ aplikacji docelowej oraz jej potencjalng
przydatnos¢.

3.3. Systemy do stosowania z podstawowymi telefonami
komadrkowymi: specyfikacje

Nazwa technologii WhatsApp

Logo identyfikacyjne

Otwarte zrddto (tak/nie) tak
Oficjalna strona https://www.whatsapp.com/
Gtéwne cechy: Obstuguje szeroki zakres formatow. Umozliwia przesytanie

wiadomosci btyskawicznych i potgczen wideo, notatki

gtosowe, tworzenie grup, geolokalizacje

Mocne strony technologii Jest przyjazny dla uzytkownika i szeroko stosowany

Stabos¢ technologii Najczesciej stosowane jako uzupetnienie dla innych
narzedzi

Dlaczego warto stosowacé w edukacji? Wiekszo$¢ studentéw juz z niego korzysta i jest

zaznajomiona z interfejsem
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Gtéwne problemy z interfejsem Przyjazny dla uzytkownika, intuicyjny
https://www.whatsapp.com/

Oficjalne wytyczne dla uzytkownikow

(linki) https://www.youtube.com/watch?v=y3EdliJeTXk
https://www.androidauthority.com/how-to-use-whatsapp-
1097088/
https://www.gupshup.io/blog/whatsapp-for-education-a-

Linki do zasobow complete-guide/
https://www.researchgate.net/publication/321381328 Th
e _Impact of Whatsapp Use on Success in_Education Pr
ocess

Nazwa technologii Telegram

Logo identyfikacyjne

Otwarte zrédto (tak/nie) Tak

Oficjalna strona https://web.telegram.org/z/

Gtéwne cechy: Obstuguje szeroki zakres formatow. Umozliwia przesytanie
wiadomosci btyskawicznych i potgczen wideo, notatki
gtosowe, tworzenie grup, geolokalizacje; mozesz go uzywac
uzywajac tylko swojej poczty elektronicznej

Mocne strony technologii Pokazanie numeru telefonu nie jest obowigzkowe. Jest to
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przyjazne dla uzytkownika

Stabos¢ technologii Wiekszos¢ studentdw bedzie musiata pobraé aplikacje

Dlaczego warto stosowaé¢ w edukacji? Zapewniona jest wieksza prywatnos¢ niz przy korzystaniu z
innych systemoéw; pozwala na wykonywanie wielu réznych

zasobow

Gtéwne problemy z interfejsem Przyjazny dla uzytkownika, intuicyjna obstuga

https://www.rankred.com/features-of-telegram-
Oficjalne wytyczne dla uzytkownikéw messenger-app/

(linki)

https://telegramguide.com/

https://tlerm.eu/channels/education

Linki do zasobdéw
https://telegramguide.com/telegram-education-channels/
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