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Unidad 3. Sistemas para utilizar con teléfonos moviles.
Estrategias, evaluacion y caracteristicas.

3.1. Estrategias para desarrollar recursos de aprendizaje en
dispositivos maviles

Hay estrategias y aplicaciones practicas que ayudaran al profesorado a desarrollar y utilizar recursos de
aprendizaje con dispositivos moviles:

e Disefo para potencialidades: una potencialidad es la capacidad de realizar una accién que
aprovecha una herramienta o caracteristica tecnoldgica. Por ejemplo, la cdmara permite al
alumnado grabarse a si mismos y demostrar su dominio de un tema especifico y ofrece a los
docentes la oportunidad de grabar ejemplos de situaciones de la vida real. Un ejemplo practico es
sacar la préctica auditiva del aula formal y proporcionar un recurso de podcast para su uso fuera
de clase. Los recursos MALL (mobile assisted language learning) se diferencian de otros recursos
basados en la tecnologia en que el alumnado interactta con el material y las actividades de formas
fundamentalmente diferentes. Estos recursos deben aprovechar las posibilidades de los
dispositivos moviles para ofrecer oportunidades de aprendizaje diferenciadas e inclusivas. Cuando
sea apropiado, algunas estrategias seleccionadas son: incluir multimedia para una gama de
multimodalidades en formatos como libros electrénicos o presentaciones; capturar material
auténtico de la vida real; promover la colaboracién; utilizar datos de geolocalizacién para crear
oportunidades de aprendizaje situadas; mantener al alumnado involucrado en el aprendizaje.

e Fragmentar para construir de forma incremental: la aplicacién de la estrategia de “troceado” tiene
como objetivo agrupar conceptos que tienen fuertes asociaciones entre si. Existen correlaciones
positivas entre la secuenciacién y la capacidad del alumnado para centrarse en secciones
individuales de conceptos. La fragmentacidn intencionada y bien planificada dentro de un sistema
de tecnologia movil puede ayudar a centrar la atencién del alumnado en secciones especificas de
los conceptos, fomentar la practica a través de las actividades y, en ultima instancia, obtener
resultados de aprendizaje satisfactorios. Dividir los textos escritos u orales en secciones breves y
concisas que sean manejables también tiene como objetivo proporcionar suficiente informacion
al alumnado con una actividad de consolidacion. Cuando proceda, algunas estrategias
seleccionadas son: analizar las necesidades y los antecedentes del alumnado y elaborar un perfil
de aprendizaje; considerar como y dénde interactia el alumnado con los materiales y las
actividades; analizar qué dispositivos se utilizan y qué habitos de uso de los dispositivos méviles
prevalecen; fragmentar el contenido; integrar preguntas de comprobacién de la comprensién; dar
tiempo al alumnado para que se aclimaten y asimilen la informacion; proporcionar niveles
adecuados de retroalimentacion con cada fragmento para fomentar la continuacién y aumentar
la confianza; ofrecer orientacion.

e Crear interactividad: los dispositivos moéviles pueden ofrecer a los usuarios una rica experiencia
interactiva mientras consumen y crean contenidos. Existe un gran potencial para que los sistemas




IMONED

R Co-funded by the ° e
LA Erasmus+ Programme MEJORA DE LOS CONOCIMIENTOS, LAS HABILIDADES Y LA COMPETENCIA DE e
bl of the European Union 4 P A | I I IO n e d
LOS PROFESORES EN LA EDUCACION EN LINEA Y A DISTANCIA *.0"
PROYECTO N. 2020-1-ES01-KA201-082730

construidos para teléfonos moéviles ofrezcan interactividad con el contenido, con otros, con la
herramienta e incluso con el contexto de aprendizaje. A la hora de disefiar materiales y
actividades, los docentes deben tener en cuenta los tipos de interaccidon disponibles en los
dispositivos moéviles y las formas de incorporarlos de forma pedagdgica. Una actividad interactiva
puede formar parte de un proceso guiado situado dentro de unas limitaciones especificas de
tiempo y lugar o puede ocurrir como parte de un viaje de aprendizaje auténomo. La lista de
posibles recursos interactivos de aprendizaje es larga. Los libros electrénicos, por ejemplo, pueden
incluir no solo texto, sino también videos, foros de debate, cuestionarios y otros widgets
interactivos. Se pueden producir podcasts, videos y animaciones como alternativa a las opciones
basadas en el texto. La interactividad puede fomentarse no solo a través de materiales producidos
por el profesorado, sino también mediante actividades en las que el alumnado son los que crean
artefactos de aprendizaje. Cuando proceda, algunas estrategias seleccionadas son: utilizar los
multimedia como parte de la ensefianza diferenciada; comprender el entorno y el dispositivo en
el que el alumnado va a interactuar; combinar los tipos de interaccién y ofrecer opciones para
abordar las diversas preferencias de aprendizaje del alumnado; disenar materiales y actividades
interactivos para centrar la atencién del alumnado en las caracteristicas y habilidades objetivo;
formar al alumnado para que utilicen las funciones y aplicaciones mdviles para interactuar, crear
y comunicarse; aprovechar las capacidades integradas del dispositivo para producir e interactuar
con los artefactos generados por el alumnado y el profesorado; incorporar los multimedia en
formatos de presentacién o narracién.

e Hacer que el feedback cuente: la retroalimentacién transforma un recurso de ser un encuentro
unilateral con el material y la actividad a un proceso en el que el alumnado estd comprometido
en el aprendizaje con y desde el material y la actividad correspondiente. Hay mdultiples
oportunidades para que el alumnado reciba feedback de forma automatizada, y también se
pueden proporcionar comentarios individualizados del docente. Ambos tipos de feedback pueden
proporcionar apoyo cognitivo y andamiaje en varios puntos de la experiencia del alumnado. La
forma y el momento en que se proporciona la retroalimentacién afecta a su eficacia y a la
respuesta del alumnado a la misma. Se recomienda proporcionar el comentario visualmente y no
solo oralmente, para que el alumnado lo entienda e interiorice. Es fundamental asegurarse de que
el alumnado esta preparado para dar y recibir comentarios de sus compafieros. El feedback a
través del mévil es un elemento esencial de un recurso bien disefiado, ya que funciona como
docente, asesor académico, motivador y facilitador. Cuando sea apropiado, algunas estrategias
seleccionadas pueden ser: utilizar elementos visuales en los comentarios, pero asegurarse de que
las palabras y las imagenes se presenten simultdneamente, y de que se omitan los sonidos y los
elementos visuales erréneos; promover la propiedad y la agencia del alumnado mediante el
desarrollo de una red de feedback de los compafieros; proporcionar formacién sobre como dary
recibir retroalimentacion de los companeros; incorporar los comentarios de los companeros en
actividades de colaboracidn; utilizar escenarios para mostrar las consecuencias directas del
lenguaje en la comunicacién; incorporar el feedback del docente/experto cuando sea posible;
combinar el comentario del docente con el automatizado.

Utilizando las caracteristicas y las posibilidades de los dispositivos méviles, el profesorado puede disear
recursos que sean interactivos en cuanto al consumo y la creacién de contenidos por parte del alumnado




IMONED

R Co-funded by the ° e
LA Erasmus+ Programme MEJORA DE LOS CONOCIMIENTOS, LAS HABILIDADES Y LA COMPETENCIA DE e
bl of the European Union 4 P A | I I IO n e d
LOS PROFESORES EN LA EDUCACION EN LINEA Y A DISTANCIA *.0"
PROYECTO N. 2020-1-ES01-KA201-082730

en la asignatura. Los recursos tecnoldgicos moéviles se benefician de la fragmentacidn, de modo que el
alumnado pueda utilizar el recurso en el momento y el lugar mds propicios para el aprendizaje. Para
garantizar la eficacia de un recurso, hay que incluir mecanismos de feedback y supervisar el rendimiento
del alumnado para permitir unos comentarios mas precisos. La evaluacién continua del recurso es
fundamental para el éxito del alumnado que lo utiliza.

3.2. Criterios de evaluacion de las aplicaciones mdviles

A partir de un andlisis critico de los criterios sugeridos en algunos estudios, de los beneficios educativos
de las apps y de la naturaleza del aprendizaje asistido por movil, se ha generado una lista de criterios de
evaluacidn de apps mdviles que se ha incorporado a un formulario de revisidon de apps para el aprendizaje
de idiomas, adaptado del formulario de revisiéon de sitios web para el aprendizaje de idiomas de Son
(2005). Este formulario se puede utilizar para elegir una App para cada campo que nos interese. En la
primera seccion del formulario se pide informacidn general sobre la app en cuestidn, como su titulo, lugar
de descarga, precio, fecha de Gltima actualizacidn, versidn, tamanio, editor/desarrollador, publico objetivo
y actividades/habilidades lingtisticas objetivo. La segunda seccion del formulario tiene un espacio para la
descripcién de la aplicacién. La tercera seccion del formulario se destina a la evaluaciéon de la aplicacion y
proporciona 15 criterios que los revisores pueden utilizar para evaluar la aplicacidn en una escala de cinco
niveles: Muy insatisfactorio, Insatisfactorio, Neutral/Incierto, Satisfactorio o Muy Satisfactorio. Los
criterios incluyen:

1. Propdsito: éesta claro el propésito de la aplicacion? ¢Es la aplicacion adecuada para el
alumnado al que va dirigida?

2. Precision: é¢el contenido de la aplicacidn es preciso? éSon los materiales de aprendizaje de la
aplicacion culturalmente precisos?

3. Utilidad: ées la aplicacién util para el aprendizaje del idioma objeto? éSon practicas las
actividades o tareas de la aplicacion?

4, Flexibilidad: ¢ permite la aplicacién al usuario ajustar la configuracion para satisfacer sus
necesidades? ¢ Ofrece la aplicacidn la posibilidad de colaborar con otras personas?

5. Autenticidad: ¢ofrece la aplicacion experiencias de aprendizaje auténticas?

6. Compromiso: ¢ofrece la aplicacién un refuerzo para mantener el interés del usuario?
¢Ofrece la aplicacion un entorno de aprendizaje significativo e interactivo?

7. Feedback: éofrece la aplicacion un feedback especifico? ¢El tratamiento de los errores es
significativo y util? ¢ Permite la aplicacion al usuario controlar su progreso?

8. Integracion: élos materiales de aprendizaje de la aplicacidon pueden integrarse en un plan de
estudios? ¢Es el contenido de la aplicacidon relevante para el curso de estudio que realiza el
usuario?

9. Asistencia: ¢ hay asistencia disponible para el usuario? ¢ Es adecuada la ayuda en linea?

10. Precio: ¢la aplicacidn es gratuita? ¢Es de pago? éTiene la aplicacién un valor para el dineroy
el tiempo?

11. Fiabilidad: éestd la aplicacion libre de errores y roturas? éLa aplicacidn se carga

rapidamente?
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12. Presentacién: éel contenido de la aplicacion se presenta de forma clara y logica? éLa interfaz
de usuario de la aplicacién es atractiva y amigable?

13. Organizacion: ¢esta bien organizada la aplicacion? ¢Esta bien estructurado el contenido de la
aplicacién?

14. Navegacion: élas instrucciones en pantalla de la aplicacidn son faciles de seguir? ¢Es facil

recuperar la informacién?

15. Multimedia: éla aplicacién hace un uso eficaz de los graficos, el sonido y el color? ¢El nivel de
calidad del audio, la escala de los graficos o la visualizacién del video son adecuados para el
aprendizaje?

Al final de la seccidn de evaluacion del formulario de revision, se invita a los revisores a dar una calificacion
general: Muy mala, Mala, Adecuada, Buena o Excelente. El formulario guia a los usuarios para que tengan
un resumen rapido de la evaluacién de la aplicacién y les ayuda a emitir un juicio sobre la calidad de la
aplicacién en cuestién y su posible aplicabilidad.

3.3. Sistemas para el uso de teléfonos moviles basicos:
especificaciones

Titulo de la tecnologia WhatsApp

Logotipo identificativo

Codigo abierto (si/no) Si
Pégina oficial https://www.whatsapp.com/
Caracteristicas principales: Soporta una amplia gama de formatos. Permite la

mensajeria instantanea y las videollamadas. Notas

de voz. Creacién de grupos. Geolocalizacién.

Puntos fuertes de la tecnologia Es facil de usar y muy utilizado
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Puntos débiles de la tecnologia Se utiliza sobre todo como complemento de otras

herramientas.

¢éPor qué utilizarlo en la educacidn? La mayoria del alumnado ya lo utilizan y estan

familiarizados con la interfaz.

Principales aspectos de la interfaz Facil de usar, intuitivo.

Directrices oficiales para los usuarios (enlaces) https://www.whatsapp.com/

https://www.youtube.com/watch?v=y3EdliJeTXk

https://www.androidauthority.com/how-to-use-

whatsapp-1097088/

Enlaces de recursos https://www.gupshup.io/blog/whatsapp-for-

education-a-complete-guide/

https://www.researchgate.net/publication/321381

328 The Impact of Whatsapp Use on Success i

n Education Process

Titulo de la tecnologia Telegram

Logotipo identificativo

Cddigo abierto (si/no) Si



https://www.whatsapp.com/
https://www.youtube.com/watch?v=y3EdIiJeTXk
https://www.androidauthority.com/how-to-use-whatsapp-1097088/
https://www.androidauthority.com/how-to-use-whatsapp-1097088/
https://www.gupshup.io/blog/whatsapp-for-education-a-complete-guide/
https://www.gupshup.io/blog/whatsapp-for-education-a-complete-guide/
https://www.researchgate.net/publication/321381328_The_Impact_of_Whatsapp_Use_on_Success_in_Education_Process
https://www.researchgate.net/publication/321381328_The_Impact_of_Whatsapp_Use_on_Success_in_Education_Process
https://www.researchgate.net/publication/321381328_The_Impact_of_Whatsapp_Use_on_Success_in_Education_Process
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Sitio web oficial https://web.telegram.org/z/

Caracteristicas principales: Soporta una amplia gama de formatos. Permite la
mensajeria instantanea y las videollamadas. Notas
de voz. Creacidn de grupos. Geolocalizacion. Puedes

usarlo utilizando sélo tu correo electrénico.

Puntos fuertes de la tecnologia Mostrar su nimero de teléfono no es obligatorio. Es

facil de usar.

Puntos débiles de la tecnologia La mayoria del alumnado tendrd que descargar la
aplicacién.
éPor qué utilizarlo en la educacién? Se garantiza mas privacidad que cuando se utilizan

otros sistemas. Permite realizar una gran variedad

de recursos.

Principales aspectos de la interfaz Uso facil e intuitivo.

Directrices oficiales para los usuarios (enlaces) https://www.rankred.com/features-of-telegram-

messenger-app/

https://telegramguide.com/

Enlaces de recursos https://tlerm.eu/channels/education

https://telegramguide.com/telegram-education-

channels/



https://www.rankred.com/features-of-telegram-messenger-app/
https://www.rankred.com/features-of-telegram-messenger-app/
https://telegramguide.com/
https://tlgrm.eu/channels/education
https://telegramguide.com/telegram-education-channels/
https://telegramguide.com/telegram-education-channels/
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