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Rozdziat 2. Systemy dla podstawowych telefonéw

komadrkowych. Opis ogdlny. Mocne i stabe strony

2.1. Systemy zbudowane do pracy z telefonami
komadrkowymi. Opis ogdlny

Gtéwne cechy, jakie musi posiadaé¢ system do pracy z telefonami komdrkowymi musi utatwiad i

zmniejsza¢ naktad pracy. System musi $wiadczy¢ podstawowe ustugi dla uzytkownikow, jak np. po

stronie nauczycieli:

e Zarzadzanie wszystkimi zadaniami (np. sprawdzanie i edycja danych ucznia)
e Tworzenie powiadomien i termindw

e Tworzenie i edytowanie zadan domowych

e tatwe wysytanie wiadomosci osobistych lub grupowych

e Tworzenie dokumentow ewaluacyjnych (quizy, ankiety, itp.)

Po stronie uczniow:

e taczenie sie z systemem za pomocg swojego telefonu komdérkowego

e Dostep do informacji udostepnianych przez nauczycieli (ogtoszenia, zadania domowe itp.)

e Pobieranie wiadomosci osobistych lub grupowych

e  Woypetnienie zadan i dokumentéw ewaluacyjnych udostepnionych przez nauczycieli

Jesli chodzi o formaty, kazdy system, ktérego uzyjemy do pracy z telefonami komdérkowymi, bedzie

musiat wspierac¢ rézne formaty tresci. Na przyktad WhatsApp obstuguje:

e audio i wideo z galerii,
e zdjecia,

e dokumenty,

e |okalizacje,

o gify,

e naklejki,

e emotikony,

o klipy wideo itp.

Funkcjonalnosé ta jest niezbedna, poniewaz poszerza zakres mozliwosci, z jakimi mozemy pracowaé

podczas planowania tresci lekcji. Trzeba wzig¢ pod uwage, ze mimo iz w najpopularniejszych systemach

lista jest bardzo podobna, to wystepujg miedzy nimi drobne rdznice. Przyktadowo, Telegram pozwala na

wysytanie plikéw do 2,0 GB, ktdére sg przechowywane w chmurze.
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Uczenie sie oparte na wspofpracy mozna opisac jako szereg strategii nauczania i uczenia sie, ktére
sprzyjaja wspotpracy miedzy uczniami w celu jak najlepszego wykorzystania ich indywidualnych
kompetencji i stato sie kluczowe zaréwno w nauczaniu stacjonarnym, jak i na odlegtos¢.

To pytanie jest kluczowe. Systemy zbudowane z myslg o wykorzystaniu telefondw muszg utatwiaé
uczenie sie oparte na wspodtpracy. W kilku badaniach stwierdzono wiekszg wspdtprace przy uzyciu
aplikacji mobilnych niz przy uzyciu konwencjonalnych narzedzi pedagogicznych. Dodatkowo, wspdtpraca
jest tatwiejsza do monitorowania przy uzyciu takich narzedzi jak WhatsApp, Telegram czy Twitter.

WhatsApp, na przyktad, oferuje szereg funkcji wspodtpracy, takich jak wymiana filméw, wiadomosci
btyskawicznych, obrazéw i notatek gtosowych; umozliwia tworzenie grup, zaangazowanie
miedzyplatformowe, przesytanie wiadomosci w trybie offline itp.

Wspodtpraca z wykorzystaniem tego rodzaju platformy jest szeroko rozpowszechniona w ramach edukacji
na odlegtos¢. Wielu nauczycieli uzywa ich rowniez jako uzupetnienie innych zasobdw, a nie jako gtéwne
narzedzie.

Jedli chodzi o monitorowanie i informacje zwrotne, systemy zbudowane do uzytku z telefonami
komérkowymi umozliwiajg monitorowanie procesu uczenia sie w tym sensie, ze pozwalajg na staty i
natychmiastowy przeptyw komunikacji. Na przyktad, korzystajgc z platformy wiadomosci, takiej jak
WhatsApp, nauczyciele mogg zorganizowac sesje pytan i odpowiedzi, podczas ktdrej nauczyciele i
uczniowie mogg dzieli¢ sie watpliwosciami, pytaniami, wynikami itp. Takie sesje mogg by¢ wizualne
(poprzez grupowe rozmowy wideo) lub pisemne.

Za pomoca tych aplikacji mozna réowniez udostepnia¢ egzaminy lub zadania, a takze linki do
kwestionariuszy, quizdw lub wszelkiego rodzaju zasobdw, ktére przygotowat nauczyciel. Informacja
zwrotna jest waznym elementem w nauczaniu na odlegtosé, wiec nauczyciele muszg upewni¢ sie, ze
dostarczajg wystarczajgco duzo informacji o postepach ucznia, zaréwno indywidualnie, jak i w grupach.

Systemy takie jak WhatsApp, Telegram czy Twitter mogg by¢ postrzegane jako hybryda pomiedzy e-
mailingiem a komunikacja interaktywna. E-mail opiera sie gtéwnie na komunikacji tekstowej (choé coraz
popularniejsze stajg sie obrazy i notatki gtosowe), a jako komunikacja interaktywna pozwala na
natychmiastowa komunikacje, jesli wszyscy cztonkowie sg obecni w danym momencie.

W ten sposdb systemy umozliwiajg realizacje zadan synchronicznych, na przyktad zorganizowanie sesji
roboczej, w ktdérej wszyscy uczestnicy mogg sie potaczyé i wzigé udziat. Wtasciwie typowym przyktadem
zadania synchronicznego jest forum czatu online, podobne w uzyciu do platform takich jak WhatsApp.
Jednak systemy te umozliwiajg réwniez zadania asynchroniczne, na przyktad korzystanie z zadan z
terminami lub innego rodzaju zasobdw.
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2.2. Mocne i stabe strony systemoéw zbudowanych do pracy z

telefonami komorkowymi

Jak wymienia Aithal Sreeramana w swoim opracowaniu?®, istnieje kilka zalet edukacji przy wykorzystaniu

telefonédw komdrkowych:

Wszechobecnos¢: korzystajgc z urzadzen mobilnych, uczniowie mogg uczy¢ sie w dowolnym
czasie i miejscu. Majga tez dostep do szerszej gamy interesujgcych ich kurséw i studiéw
Personalizacja: istnieje ogromny zakres kurséw edukacyjnych, ktére mozna $ledzi¢ za pomocga
urzadzen mobilnych, a aplikacje mozna tatwo spersonalizowac, aby dotrze¢ do poszczegélnych
0s6b

Obnizone koszty: optaty pobierane przez uniwersytety lub firmy prowadzace kursy sg tansze niz
w przypadku kurséw bezposrednich. Istnieje réwniez konkurencja w pozyskaniu klientéw dla
dostawcow ustug mobilnych; w konsekwencji starajg sie oni obnizy¢ ceny

Elastycznos¢: urzadzenia mobilne pozwalajg na wielozadaniowos¢

Zwiekszony komfort: niektérzy studenci mogg uznaé mobilng edukacje online za wygodniejszg
niz tradycyjna, ze wzgledu na jej 24-godzinng dostepnosc¢ i ogélnoswiatowgq oferte

Oszczednos$é czasu: istnieje znaczna oszczednos¢ czasu przy dostepie do materiatéw. Dla wielu
studentdéw atrakcyjna jest rdwniez natychmiastowa informacja zwrotna z egzaminu

Wygoda: jak wspomniano powyzej, dostepnosé¢ i przystepnosé, jaka zapewniajg urzadzenia
mobilne, sprawiajg, ze ten rodzaj edukacji jest wygodniejszy dla wielu jej interesariuszy

Z drugiej strony, niektorymi wadami edukacji online mogg by¢:

Problemy z wiarygodnoscig i / lub niskg akceptowalnoscig przy poszukiwaniu pracy

Przecigzenie pracg | problem z dotrzymaniem termindéw

Odpowiedzialno$¢ wtasna: uczniowie muszg by¢ zdyscyplinowani i jasno rozumie¢ zadania i
terminy

Uczniowie mogg czué, ze muszg rywalizowaé z wieloma innymi uczniami, aby utrzymac dobre
oceny

Woraz z utratg interakcji osobistej, moze zosta¢ utracony réwniez rozwdj osobisty. Kreatywnos¢ i
oryginalnos¢ moga byé rowniez utracone, gdy traci sie interakcje z kolegami z klasy

Tylko samodzielnie zmotywowani studenci mogg uzyskac najlepsze wyniki lub nawet ukonczy¢
kurs

Edukacja na odlegtos¢ jest bardziej ukierunkowana na wiedze, podczas gdy edukacja
konwencjonalna wspiera rdwniez umiejetnosci miekkie

Moéwiac o telefonach komdrkowych, rozproszenie uwagi jest duzg wadg uzywania ich do celéw
edukacyjnych. Telefony komdrkowe mogg sktania¢ studentéw do porzucenia pracy naukowe;j i
zaangazowania sie w inne zajecia
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o Niektdrzy uczniowie mogg réwniez wykorzystywac¢ uzywane narzedzia do nekania lub nawet
zastraszania innych kolegdéw z klasy. Nauczyciele muszg by¢ swiadomi tych zagrozen i ustali¢
jasne zasady

e Oszukiwanie i plagiat sg fatwo dostepne za posrednictwem urzgdzen mobilnych. Niektorzy
uczniowie moga probowac szukac¢ odpowiedzi bezposrednio, zamiast pracowaé samodzielnie, jak
wskazujg nauczyciele
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