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Unite 1. Uzaktan egitimde kisilerarasi ve sosyal iletisim

Unitenin amaci, uzaktan egitimde kisilerarasi ve sosyal iletisim icin kavram, arag ve ortamlari sunmaktir.

Spesifik Konular:

e Uzaktan 6grenmede kisilerarasi iliskilerin dGnemini bilir.
e Sanal alanda kendi kisilerarasi ve sosyal yetkinliklerini gelistirir.
e Sanal ortamlarda 6grencilerin kisilerarasi ve sosyal yetkinliklerini desteklemek ve gelistirmek.

e Uzaktan 6gretimde kisilerarasi ve sosyal iletisim kurmanin ve stirdiirmenin ¢esitli yollarini
uygulayabilme

1.1. Sanal alanda kisilerarasi ve sosyal yetkinlikler

Kisilerarasi etkilesim (6grenen-6grenen ve 6grenen-egitmen), 6grenenlerin ve egitmenin
Ogrenme ve dgretme siirecine katilim (karsilikli iliskiler). Ayni zamanda diyalogu da ifade eder
cevrimici 6grenme ortamlarinda farkli katihmcilar arasinda ve/veya arasinda]. Kisilerarasi

etkilesimler bircok egitimci ve 6grenci tarafindan temel bilesenler olarak kabul edilir. Bu tir etkilesimler,
ogrencilerin ve egitmenlerin bir topluluk hissi ve kursa baglilik gelistirmelerini saglamaya yardimci olabilir.

Pandemi sirasinda karsilagilan zorluklar, toplulugu sadece uzaktan egitime sorunsuz bir sekilde gegcmek,
kaliteli galismalar saglamak igin ortak bir amag igin birlestirmekle kalmadi, ayni zamanda kurum disinda
isbirligini de tesvik etti [1,2].

Uzaktan egitimin cesitli teorileri en son teknolojilerden etkilenmektedir, yani uzaktan egitim, akilh
telefonlar, bilgisayarlar, acik kaynaklar ve 6grencilerin bilgiye her yerden, her zaman erismesine olanak
taniyan 6grenme ortamlar gibi yeni iletisim ve isbirligi araclariyla baglantiidir. Pandemide e-6grenme
icerigi ve aclk kaynaklarin kullanimi 6énemli 6l¢lide artmis, bu da yalnizca e-kaynaklarin se¢imi ve
gelistiriimesinde degil, ayni zamanda paylasilmasinda da zorluklar ortaya ¢ikarmistir. Zaman baskisi ve
uzaktan egitim uygulamasina gecis icin yetersiz hazirlik, kitlesel katilim ve givenligin dagiliminda da
sorunlara neden oldu. Ogrenme siireclerindeki farkliliklara ragmen, tiim egitim siiregleri esit derecede
onemlidir. Basarili bir sekilde planlanmali ve uygulanmalari icin 6nceden hazirlanmalidirlar, yani 6grenme
planlamasi, gelistirme, uygulama, sunum, degerlendirme ve kalite glivencesi [1].

Uzaktan egitimle ilgili literatir temel olarak egitimin desteklenmesi ve 6grencilerin memnuniyeti icin bir
arag olarak genel etkililigine odaklanmaktadir. Sistematik calisma gerektiren bazi teknik, nicel disiplinlerde,
uzaktan egitim yaklasimi, etkilesim agisindan yetersiz kaldigi icin 6gretim sirasinda daha az yararli olabilir.
Ayrica uzaktan 6grenenler, geleneksel siniflara katilan meslektaslarina gére soru sorma konusunda daha
hazirlikli ve daha aktiftir. Uzaktan 6grenen 6grenciler ayrica grup ¢calismasini daha tatmin edici olarak
algilamis ve ilgili iletisim ve karar verme siireclerini daha etkili olarak degerlendirmislerdir. Uzaktan
o6grenenlerin ayrica kendi hizlarinda 6grenmede daha fazla 6zerklige sahip olduklari ve 6grenme
sirecinden daha fazla sorumlu olduklari bulunmustur. Bu nedenle, uzaktan egitim yaklasimi 6grenci
merkezli pedagojiyi tesvik etmekte ve 6grencileri isglicli piyasasinda mesleki gelisim ve hareketlilik icin
onemli olan surekli kendi kendine 6grenmeye hazirlamaktadir. FB ve LKND'deki yliksek aktivite,
egitimcilerle iletisimde 6nemli bir rol oynamaktadir [3].

Bu proje Avrupa Komisyonu'nun destegi ile finanse edilmistir. Bu yayin [iletisim] sadece yazarin gorislerini yansitmaktadir,
ve Komisyon burada yer alan bilgilerin herhangi bir sekilde kullanilmasindan sorumlu tutulamaz.
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Uzaktan egitim, 6gretim gorevlisi ve 6grenci icin uygun dijital yetkinlikler gerektirir. Uzaktan egitimin
dizenlenmesine karar vermeden 6nce, bir yiiksekogretim kurumu 6gretim gorevlilerinin dijital
yetkinliklerini asagidaki alanlarda degerlendirmelidir:
1) Mesleki faaliyet: iletisim, isbirligi ve mesleki gelisim icin dijital teknolojilerin kullanimi;
2) Dijital kaynaklar: bilgi arama, dijital kaynaklarin olusturulmasi ve paylasiimasi;
3) Ogretme ve 6grenme: dgretme ve 6grenmede dijital teknolojilerin yénetimi ve kullanimi;
4) Degerlendirme: dijital teknolojilerin kullanimi ve degerlendirme stratejileri;
5) Ogrenci gliclendirme: katilim, kisisellestirme ve aktif 6grenci katilimini tesvik etmek igin dijital
teknolojilerin kullanimi;
6) Ogrencilerin dijital yetkinliklerinin gelistirilmesi: 6grencilerin bilgi toplamak, iletisim kurmak, icerik
olusturmak ve sorun cézmek icin dijital teknolojileri yaratici ve sorumlu bir sekilde kullanmalarini
saglamak.

Belirlenen dijital yetkinlikler ve 0Ogretim gorevlilerinin uygun yazihm, sistem ve sanal 6grenme
platformlarini kullanma deneyimi, kurum yonetiminin VLE'nin gelistirilmesi i¢in teknoloji konusundaki
kararina katkida bulunur. Uzaktan egitim icin gerekli dijital yetkinliklerin eksikligi tespit edildikten sonra,
kurum yonetimi en yakin gelecekte dijital yetkinliklerin gelistiriimesini organize etme olanaklarini
degerlendirmelidir. Egitimciye uzaktan egitim icin gerekli asgari dijital yetkinlikleri saglama imkaninin
olmamasi durumunda, destek sunulmali, ayrica egitimcinin degistirilmesi ve/veya ilgili is yukinin yeniden
tahsis edilmesi icin hazirlikh olunmahdir.

Ogrencilerin dijital yetkinlikleri de degerlendirilmelidir.
Asagidaki yetkinlikler degerlendirilmelidir:

7) Bilgi ve medya kullaniminda okuryazarlik;

8) Dijital alanda iletisim ve isbirligi;

9) Dijital igerik olusturulmasi;

10) Dijital teknolojilerin sorumlu kullanimi;

11) Dijital sorunlari ¢ozme.

Mevcut durumun degerlendirilmesi uzaktan, karma veya hibrit egitimin diizenlenmesinin uygun oldugunu
gosteriyorsa, daha ileri adimlar atilmalidir. Yiksekogretim kurumu, uzaktan egitime hazirlik asamasinda
belirlenen ihtiyac ve firsatlari gz 6nilinde bulundurarak, 6gretim gorevlileri ve 6grenciler igin yetersiz
ekipman, yeterli sosyal ortam, uzaktan egitime uygun BIT altyapisinin ediniminin organizasyonu, VLE'nin
olusturulmasi ve 6gretim gorevlileri ve 6grenciler icin dijital yeterliliklerin gelistirilmesi durumunda
tedariki organize etmelidir.

1.2. Uzaktan egitimde iletisim ve isbirligi

iletisim ve isbirligi, sunum yénteminden bagimsiz olarak ¢ogu akademik sinifta veya kursta dnemli bir rol
oynar, ancak uzaktan 6grenmede basarili bir isbirligi elde etmek bazi benzersiz zorluklar da ortaya cikarir.
Yine de, 6grenme grubunun tim Uyeleri fiziksel olarak ayri olsa da, akademik kurumlarin, 6gretmenlerin
ve 6grencilerin basarili uzaktan ekip ¢alismasini kolaylastirmaya yardimci olmak icin atabilecekleri bir dizi
adim vardir [5].

isbirligi

Ancak basaril bir isbirliginin nasil saglanabilecegini incelemeden dnce, isbirligine dayali faaliyetlerin neden

Bu proje Avrupa Komisyonu'nun destegi ile finanse edilmistir. Bu yayin [iletisim] sadece yazarin gorislerini yansitmaktadir,
ve Komisyon burada yer alan bilgilerin herhangi bir sekilde kullanilmasindan sorumlu tutulamaz.
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gerekli oldugu ve gercekte ne gibi faydalar sagladigl konusunda bir anlayis olusturmak faydali olacaktir.
isbirligine dayali beceriler zamanla égrenilir ve isverenlerin biiyiik cogunlugu aktif olarak bir ekibin parcasi
olarak basaril bir sekilde calisma becerisine sahip adaylar arar.

Elbette, uzaktan egitimde isbirliginin 6nemi bunun 6tesine gecmektedir, ¢linkl evden egitimle iliskili dogal

izolasyonun bir kisminin lstesinden gelmeye yardimci olabilir. En 6nemlisi, sosyal yoni sanal siniflari daha

eglenceli ve ilgin¢ hale getirmeye yardimci olabilir, bu da dogru seviyelerde 6grenci katilimi olusturmak

icin gereklidir.

Tablo 1. isbirligi Araclari

Bashk Aciklama

Slack olagansti bir isbirligi ve iletisim aracidir. Esasen bir sohbet platformudur, ancak

https://slack.com/intl/e kullanigh 6zelliklere sahiptir.

n-gb

Quip Contractbook kullanmayacaksaniz veya sézlesme olmayan belgelerle ilgilenmek
] https://quip.com/ icin bir yer istiyorsaniz, Quip'e bir goz atmaktan ¢ok daha koétisiini yapabilirsiniz

Trello kullanici dostu bir araylz ve sezgisel kullanim, isbirligi yapin, projeleri yonetin ve

https://trello.com/home

yeni Uretkenlik zirvelerine ulasin.

Confluence

https://www.atlassian.c
om/software/confluence

Confluence, ekiplerin belgeler, elektronik tablolar, sunumlar ve resimler lizerinde
kolayca olusturmasina, paylasmasina ve isbirlig§i yapmasina olanak tanir.
Confluence'ta proje ilerlemesini takip etmek ¢ocuk oyuncagidir.

Zoho

https://www.zoho.com/

docs/

ReSkript

https://www.reskript.co

m/

Senkron iletisim

Zoho Docs belge olusturma, depolama, diizenleme, paylasma ve is birligini
kolaylastirir. Belgeleriniz, elektronik tablolariniz ve sunumlarinizin yani sira
mdziklerinizi, filmlerinizi ve diger dosyalarinizi da Zoho bulutuna ylkleyebilir ve
ofisinizi gittiginiz her yere goturebilirsiniz.

ReSkript, genis islevsellige, sezgisel tasarima ve kullanimi kolay kaliteye sahip bir
belge ishirligi ve dosya yonetimi ¢evrimici platformu sunar.

Uzaktan egitim yoluyla isbirliginin mimkin kilinabilecegi en belirgin yollardan biri eszamanl iletisimdir.

Basit bir ifadeyle bu, farkl cografi konumlarda olmalarina ragmen tim katiimcilarin ayni anda hazir

bulundugu ve aktif olarak iletisime katildigi iletisim yontemlerini ifade eder.

Ornegin, cevrimici sohbet ve anlik mesajlasma platformlari égrencilerin ileri geri etkilesimde bulunmasina

olanak tanir. Bu, projeler lizerinde birlikte calismayi veya kurs hakkinda bilgi ve bilgi paylasmayi ¢cok daha

kolay hale getirebilir. Ortak bir cevrimici alan olarak islev goren sanal siniflar araciligiyla da isbirligi daha

kolay hale getirilebilir.
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Video konferans, dijital beyaz tahta ve ekran paylasimi gibi kavramlarin timd, ayni 6grenme grubunun
Uyelerinin isbirligi yapmasina yardimci olabilir ve bunlarin timi myViewBoard gibi ¢éziimlerle
etkinlestirilebilir. Bu arada, 6gretmenler sanal sinif sinavlari, sunumlar ve benzer ekip etkinlikleri yoluyla
ekip calismasini tesvik etmeye yardimci olabilirler.

Asenkron iletisim

Gogu insan isbirligine dayali ¢abalar gercek zamanh etkilesimler yoluyla gerceklesen grup faaliyetleri
olarak dlstinse de, gercek su ki eszamansiz iletisimin de basarili isbirligini kolaylastirmada oynayacag bir
rol vardir. Ornegin, bircok kurs, 6grencilerin konulari tartismasina ve bilgi paylasmasina olanak taniyan ilan
panolarindan yararlanir.

Bazi durumlarda, 6grenciler farkh gorevlerin devredilmesi ve ardindan c¢alismalarinin e-posta yoluyla
paylasilmasi yoluyla isbirligi yapabilirler. Ornek olarak, ortak bir proje lizerinde ¢alisan égrencilerin her biri
ayri bir is yiki Gstlenebilir ve daha sonra hepsini tek bir bitmis projede birlestirmeden 6nce yaptiklari
calismalari birbirlerine gonderebilirler.

Eszamansiz isbirliginin gesitli avantajlari vardir. Birincisi, 6grencilerin ortak projeler lizerinde ayni anda
calistyor olmalari gerekmez, bu da esneklik saglar. Buna ek olarak, mesaj panosu génderileri ve e-postalar,
internet baglantisinin gecici olarak kesilmesi durumunda zarar gérmez. Ancak eszamansiz isbirligi daha
yavastir.

Tablo 2. iletisim Araglari
Bashk Agiklama

Remind 101 o0gretmenler, veliler ve 6grenciler arasinda iletisim i¢in kullanilan bir uygulama ve

https://www.remind.co web sitesidir. Ogretmenler, olusturulan gruplara yaklasan testler, sinavlar ve
m/ projeler hakkinda kisa mesaj gonderebilir.

Sosyal medya (FB veya
vb.)

https://facebook.com/

Bu sosyal medya platformlari birlestirilebilir, bdylece bir gonderi her iki konumda
da gorindr. Sosyal medyanin eglenceli bir yoni de hashtag olusturmaktir. Bir
O0gretmen, 6grencilerin sinif igin bir sey gonderdiklerinde kullanmalari igin bir veya
birka¢ hashtag olusturabilir

GoSoapBox

https://www.gosoapbox
.com

GoSoapBox siniflar igin tasarlanmis bir sohbet odasidir. Ogretmenler, 6grencilerin
gercek zamanli olarak yanitlamalari icin farkli tlirde sorular goénderebilir.
GoSoapBox'in faydasi, 6grenci etkilesimini tesvik etmesidir.

Edublogs
https://edublogs.org/

Bir blog tutmak veya 6grencilerin blog yazmasini saglamak herkesi bilgilendirir. Bir
sinif blogu icin Edublogs kullanmayi dislinin.

ClassPager
https://www.cla

sspager. com/

Ogrencilerin cep telefonlarina temel metin hatirlatmalari ve anketler génderin.

Bu proje Avrupa Komisyonu'nun destegi ile finanse edilmistir. Bu yayin [iletisim] sadece yazarin gorislerini yansitmaktadir,
ve Komisyon burada yer alan bilgilerin herhangi bir sekilde kullanilmasindan sorumlu tutulamaz.


https://www.remind.com/
https://www.remind.com/
https://www.remind.com/
https://facebook.com/
https://www.gosoapbox.com/
https://www.gosoapbox.com/
https://www.gosoapbox.com/
https://www.schoology.com/blog/why-you-should-be-using-social-media-teaching-tool
https://www.gosoapbox.com/
https://edublogs.org/
https://edublogs.org/
http://www.classpager.com/
https://edublogs.org/

AL Co-funded by the I M O N E D
LG Erasmus+ Programme . . 3
ShE of the European Union OGRETMENLERIN CEVRIMICI VE UZAKTAN EGITIM KONUSUNDAKI BILGI, - ,*

BECERI VE YETERLILIKLERININ GELISTIRILMESI .'.. o | I I . O n e d

PROJE NO 2020-1-ES01-KA201-082730

Cevrimigi iletisim icin gereken temel 6zellikler [7]
iletisiminizi etkili kilmak icin dikkat etmeniz gereken bircok faktér vardir. Uygun bir iletisim araci bulmak

icin ilk adim, sahip olmasi gereken 6zelliklere bakmaktir. Simdi en 6nemli olanlari gorelim:
Dogrudan ve Grup Mesajlasma. Dogrudan mesajlasma 06zelligi olmayan bir iletisim aracina sahip olmak

bir suctur. Bu 6zellik, calisanlarin daha az 6ncelikli mesajlara yalnizca bunun icin zamanlari oldugunda yanit
vermelerine olanak taniyarak bir tir kolaylik saglar. Grup mesajlasmasi da aynidir, ancak burada bire bir
yerine tiim grup Uyeleriyle ayni anda iletisim kurarsiniz.

isletmeler icin gercek zamanli iletisim gereklidir ve e-posta bu isi yapmak icin tek basina yeterli degildir.
Dogrudan mesajlasma o6zelligi olan bir iletisim araci yardimiyla, sadece bir kanal olusturarak herhangi
biriyle metin gérismesi yapabilirsiniz.

Goriintiilii Sohbet. Gorlintulu sohbet, dogrudan mesajlasma 6zelliklerini bir Ust seviyeye tasir. Cogu
zaman, uzaktaki ¢alisanlarinizla veya yabanci misterilerinizle yiiz yize iletisim kurmaniz gerekebilir ve
buna her ihtiyac duydugunuzda gidip gelmek her iki tarafin da cebinde bir ¢entik acabilir. Bu araclar
internet Uzerinden ¢alistigindan, arama basina maliyet azalir. Bu araglarin yardimiyla ¢agri merkezinizin
maliyetini de kolayca disurebilirsiniz.

Ekran Paylasimi. Kaliteli bir gortntllli sohbet 6zelligine sahip bir araca sahip oldugunuzda, ekraninizi
paylasma oOzelligiyle birlikte geldiginden de emin olmalisiniz. Bu 6zellik size dokiimanlari, raporlari veya
ekraninizda goriinen herhangi bir seyi toplanti katilimcilariyla paylasma segenegi sundugu icin c¢ok
degerlidir. Ayri uygulamalar agmaniz veya mevcut toplantiyl kapatmaniz gerekmez. Bu 6zellik sayesinde
toplantinin akisi etkilenmez.

Sesli Konferans. iletisim araclariyla birlikte gelen baslica 6zelliklerden biridir. Bazen bir noktayr aninda
netlestirmeniz gerekebilir. Burada, dogrudan video gérismelerine atlamak ise yaramayacak ve metinler
biraz zaman alacaktir. iste o zaman sesli konferans 6zelligi koruyucu meleginiz gibi davranir.
Masaustlintzde calisan basit bir 6zelliktir, bu da cihazlari degistirmeniz veya harici bir iletisim hatti
kurmaniz gerekmedigi anlamina gelir.

Giivenli Dosya Paylasimi. Dosya paylasabilmek bir seydir, ancak birden fazla formattaki dosyalari
paylasma yetenegine sahip oldugunuzda, oyun degisir. Aracinizin Uretkenlig§inden o6diin vermek
istemiyorsaniz, Google Drive, Dropbox ve hatta sisteminiz gibi platformlardan giivenli bir sekilde dosya
paylasma secenegine sahip oldugundan emin olmalisiniz.

1.3. Destek ve kapsayicilik

Gucll 6grenci-6gretmeniliskileri, birden fazla 6nlemde hem kisa vadeli hem de uzun vadeli iyilestirmelerle
baglantilidir: daha yliksek 6grenci akademik katilimi, daha iyi devam, daha iyi notlar, daha az yikici davranis
ve uzaklastirma ve daha dislk okul terk oranlari [6].

Destek

Ogrenen destegi, igerigin resmi olarak sunulmasinin veya becerilerin gelistirilmesinin 6tesinde 6gretmenin
veya egitmenin 6grenenlere yardimci olmak igin neler yapabilecegine veya yapmasi gerektigine odaklanir.
Ogrenen destegi cok cesitli islevleri kapsar [9]:

iskele kurma. Ogrencilerin zorluklarini teshis etmek ve bunlara yanit vermek icin bir egitmenin birgok
islevini kapsayacak sekilde iskele kullanimi:

Bu proje Avrupa Komisyonu'nun destegi ile finanse edilmistir. Bu yayin [iletisim] sadece yazarin gorislerini yansitmaktadir,
ve Komisyon burada yer alan bilgilerin herhangi bir sekilde kullanilmasindan sorumlu tutulamaz.
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1) Yeni kavramlar veya fikirlerle micadele ettiklerinde 6grencilere yardimci olmak;

2) Ogrencilerin bir konu veya meseleyi derinlemesine anlamalarina yardimci olmak;

3) Ogrencilerin bir dizi farkli fikir veya uygulamayi degerlendirmelerine yardimci olmak;

4) Ogrencilerin bilginin sinirlarini anlamalarina yardimci olmak;

5) Her seyden dnce 6grencileri mevcut distinme veya uygulama dizeylerinin 6tesine gecerek daha

derin bir anlayis veya daha Ust diizey bir yetkinlik kazanmaya zorlar.

Bu faaliyetler normalde bir egitmen ile bir birey veya bir grup 6grenci arasinda, ylz ylize veya ¢evrimigi
ortamlarda kisisel miidahaleler ve iletisim seklindedir. Bu faaliyetler 6nceden planlanmamis olma
egilimindedir ve 6gretmen ya da egitmen acisindan biiyiik 6lgiide spontanlik ve duyarlilik gerektirir. iskele
kurma genellikle 6grenmeyi bireysellestirmenin bir yoludur ve 6grencilerin 6grenmedeki farkliliklarinin
ortaya ciktikca daha iyi karsilanmasini saglar.

Geri bildirim. Bu, iskele kurmanin bir alt kategorisi olarak gorulebilir, ancak yazma odevleri, proje
calismalari, yaratici etkinlikler ve otomatik bilgisayar geri bildiriminin mevcut ve belki de gelecekteki
kapsaminin 6tesindeki diger 6grenci etkinlikleri gibi etkinliklerin 6grenci performansi hakkinda geri bildirim
saglama rollinl kapsar. Yine, egitmenin buradaki roll, daha niteliksel olarak degerlendirilen 6grenci
faaliyetleriyle basa cikmak icin geri bildirimin daha fazla bireysellestirilmesini saglamaktir ve resmi
degerlendirme veya not verme ile iliskili olabilir veya olmayabilir.

Danismanlik. Akademik calismalarinda dogrudan destegin yani sira, 6grenciler genellikle bir dersi tekrar
edip etmeme, ailedeki hastalik nedeniyle bir 6devi erteleme veya bir kursa kaydi iptal edip baska bir tarihe
erteleme gibi idari veya kisisel konularda yardima ve rehberlige ihtiya¢ duyarlar. Bu potansiyel yardim
kaynaginin, 6grencilerin bir programin akademik standartlarini karsilarken basarili olmalarini saglamak igin
yapilabilecek her seyi yapmak amaciyla etkili bir 6§renme ortaminin tasarimina dahil edilmesigerekir.

Diger 6grenciler. Diger 6grenciler 6grenciler igin blyik bir destek olabilir. Bunun ¢ogu gayri resmi olarak,
Ogrencilerin dersten sonra konusmalari, sosyal medya araciligiyla veya 6devlerde birbirlerine yardimci
olmalariyoluyla gerceklesecektir. Ancak egitmenler, isbirligine dayali 6grenme etkinlikleri, grup ¢alismalari
ve cevrimigi tartismalar tasarlayarak diger ogrencileri daha resmi bir sekilde kullanabilir, boylece
Ogrencilerin bireysel olarak degil birlikte calismalari gerekir.

Ogrenen destegi neden bu kadar &nemli? lyi bir tasarim, aciklik saglayarak ve uygun 6grenme aktiviteleri
olusturarak 6grenci destegine olan talebi 6nemli dlciide azaltabilir. Ogrencilerin 6grenme konusunda
destege duyduklari ihtiya¢ da buyuk farkliliklar gostermektedir. Halihazirda lise sonrasi egitim almis,
aileleri, kariyerleri ve ¢cok sayida yasam deneyimi olan bircok yasam boyu 6grenen, kendi kendini yoneten,
ozerk 6grenenler olabilir, ne 6grenmeleri gerektigini ve bunu en iyi nasil yapacaklarini belirleyebilirler.
Diger ucta ise, resmi okul sisteminin bir felaket oldugu, okuma, yazma ve matematik becerileri gibi temel
0grenme becerilerinden veya temellerinden yoksun olan ve bu nedenle 6grenmeye glivenmeyen
ogrenciler vardir. Bunlarin basarili olmak igin ¢ok fazla destege ihtiyaci olacaktir.

Ancak 6grencilerin buyik ¢cogunlugu yelpazenin ortasinda bir yerdedir, zaman zaman sorunlarla karsilasir,
hangi standartlarin beklendiginden emin degildir ve nasil yaptiklarini bilmeye ihtiya¢ duyar. Aslinda,
enazindan cevrimici 6grenmede, 'egitmenin varhginin' bir kurstaki 6grenci basarisi veya basarisizhig ile
iliskili oldugunu gosteren cok sayida arastirma vardir. Ogrenciler egitmenin mevcut olmadigini
hissettiklerinde, hem 6grenci performansi hem de tamamlama oranlari diismektedir. Bu tir 6grenciler i¢in
iyi ve zamaninda 6grenci destegi, basari ile basarisizlik arasindaki farktir.

Bu proje Avrupa Komisyonu'nun destegi ile finanse edilmistir. Bu yayin [iletisim] sadece yazarin gorislerini yansitmaktadir,
ve Komisyon burada yer alan bilgilerin herhangi bir sekilde kullanilmasindan sorumlu tutulamaz.
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Ayni zamanda, bilgisayar programlari 6grenen destegi saglamada belli bir yol kat edebilse de, Ust dizey
kavramsal 6grenme ve beceri gelistirme ile iliskili 6grenen desteginin en dnemli islevlerinin cogunun, ister
mevcut ister uzaktan olsun, uzman bir 6gretmen veya egitmen tarafindan saglanmasi gerekmektedir.
Ayrica, bu tlr bir 6grenci desteginin olcegini blylitmek zordur ¢linki nispeten emek yogun olma
egilimindedir ve konu alaninda derin bilgi diizeyine sahip egitmenler gerektirir. Bu nedenle, blylk 6lcekte
basarili bir 6grenme elde etmek istiyorsak, yeterli diizeyde 6grenci destegi saglama ihtiyaci Oylece
gecistirilemez [9].

Kapsayicilik

iste uzaktan calismayi nasil kapsayici hale getireceklerini diisiinen 6gretmenlerden bazi ipuglari [6]:
iliskiler icerikten &nce gelir.

Ogrencilerin akademi disindaki ilgi alanlarini taniyin.

Kisisel geri bildirim ve notlar verin.

N =

B W
—_ T = —= —

Sinif zamanina biraz eglence katin.

ul

Oyunlari egitim igin kullanin.

6) Oyunlastirmayi kullanin.
Bu yeterince vurgulanamaz: Gligli iliskiler, uzaktan veya uzaktan egitimde 6grencilerin akademik basarisi
ve refahi icin cok 6nemli olacaktir.
Donemin baslangici, 6grencilerin en iyi ihtimalle dngériilemeyen bir okul yil boyunca onlari ayakta tutmak
icin ihtiyac duyacaklari kisisel baglantilari gelistirmek icin cok 6nemli bir zamandir.
Ancak okullarin uzaktan egitim vermesi, cevrimici egitim ile ylz yize derslerin donlstimli olarak verilmesi
ya da salgin nedeniyle kapanmasi durumunda, 6gretmenler ve 6grenciler arasinda ve hatta personel,
ogrenciler ve aileler arasinda anlamli iliskiler gelistirmek zor olacaktir.

Bu proje Avrupa Komisyonu'nun destegi ile finanse edilmistir. Bu yayin [iletisim] sadece yazarin gorislerini yansitmaktadir,
ve Komisyon burada yer alan bilgilerin herhangi bir sekilde kullanilmasindan sorumlu tutulamaz.
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