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KONU 5:
E-6gretmen ile suirekli destek ve iletisim

Genel
Spesifik konu E-0gretmen ile slirekli destek ve iletisim
Siire 3 saat

Spesifik Konu

e Uzaktan egitimde kisilerarasi ve sosyal iligskilerin 6nemi

e Sanal ortamda 6gretmenlerin kisilerarasi ve sosyal yeterlilikleri

e Sanal ortamlarda 6grencilerin kisilerarasi ve sosyal yeterlilikleri

e E-O6grenmede kisilerarasi ve sosyal iliskiler kurma ve slirdirme yollari

e Uzaktan egitimde kisilerarasi ve sosyal iletisim bozukluklarinin nedenleri

e Sanal gergeklikte kisilerarasi ve sosyal iletisim bozukluklarinin sonuglari

e Ogretmenlerin kisilerarasi ve sosyal iletisimdeki zorluklarla basa ¢ikma yollari
e Ogrencilerin kisilerarasi ve sosyal iletisimdeki zorluklarla basa ¢ikma yollar

e Ogrencilerin kriz durumlarini belirleme becerileri

e Kriz durumlarinda 6grencileri desteklemek

Ozet

Uzaktan egitimde, etkili 6gretim icin temel kosullari olusturduklarindan, 6grenme siirecine dahil olan
konular arasindaki iliskilere 6zel dikkat gosterilmelidir. Uygun kisiler arasi ve grup iliskileri tim egitim
faaliyetleri icin temeldir. Tehdit, yabancilasma veya yalnizlik duygulari, 6grencilerin gelisimini bozan ve
tiim egitim silirecini olumsuz etkileyen giiglii stres faktorleridir. Bu nedenle, 6gretmen ve 6grencilerin
kisilerarasi ve grup yetkinlikleri, her tiirli egitim faaliyetinin temel ilkesi olarak kabul edilmelidir. Zor ve
kriz durumlarini algilama yetenegi ve 6zellikle bunlarla basa ¢ikma yeterliligi, sanal ortamda calisan
o0gretmenler igin yeni gorevlerdir.

Bu proje Avrupa Komisyonu'nun destegi ile finanse edilmistir. Bu yayin [iletisim] sadece yazarin gorislerini yansitmaktadir,
ve Komisyon burada yer alan bilgilerin herhangi bir sekilde kullanilmasindan sorumlu tutulamaz.
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Ogrenme Ciktilari. Bu modiilden sonra katilimcilar sunlari

yapabilecektir:

1.

L 0 N o WU

Uzaktan 6grenmede kisilerarasi iliskilerin dnemini bilir.
Sanal alanda kendi kisilerarasi ve sosyal yetkinliklerini gelistirir.
Sanal ortamlarda 6grencilerin kisilerarasi ve sosyal yetkinliklerini desteklemek ve gelistirmek.

Uzaktan 6gretimde kisilerarasi ve sosyal iletisim kurmanin ve stirdlirmenin gesitli yollarini
uygulayabilme

Uzaktan 6gretimde kisilerarasi ve sosyal iletisim bozukluklarinin nedenlerini bilir.

Sanal gerceklikte kisilerarasi ve sosyal iletisim bozukluklarinin sonuglarini bilir.

Kisilerarasi ve sosyal iletisim zorluklariyla basa ¢ikmanin etkili yollarini uygulayabilme.

Ogrencilerin kisilerarasi ve sosyal iletisimdeki zorluklarla basa ¢ikmalari igin etkili yollar sekillendirmek.

Ogrencilerin kriz durumlarini belirleyebilme.

10. Kriz durumlarinda 6grencilere destek olun.

Yol Gosterici Kavramlar

Bireyleri birbirine baglayan seyin arastirilmasi, topluluk olusturmanin temelidir.
Herhangi bir durumun olumlu taraflarini gérebilme yetenegi, blylme icin bir firsat saglar.

Bir krizin neden oldugu kendi duygu ve hislerinin farkinda olmak, 6grenci ve 6gretmenlerin psikolojik
ve sosyal alanlarindaki bozukluklarin ortaya ¢ikmasini sinirlar.

Duygularin yetkin bir sekilde ifade edilmesi (kisinin duygularini adlandirmasi, duygularini paylagmasi
(model olmasi), bireysel ve grup konusmalarinda duygularin ifade edilmesinin tesvik edilmesi) uygun
iliskilerin kurulmasina yardimci olur.

iletisim ve bilgi teknolojisi olanaklarinin bilinmesi, aracili iletisimin etkinligini artirir.
Senkron ve asenkron iletisimin akilci kullanimi 6gretmen-6grenci iliskilerindeki basarisizliklari énler.
Netiquette kurallarinin tanitilmasi, dogru iliskilerin kurulmasini tesvik eder.

Ogretmenlerin s6zlii ve sdzsiiz iletisim becerileri, egitim siirecinin diizgiin bir sekilde yiiriitiilmesi icin
temel bir kosuldur.

Ogrencilerin duygusal durumlarini kabul edilebilir bir sekilde ifade etmelerine yardimci olmak, onlarin
kisisel ve sosyal yeterliliklerini artirir.

Kriz durumlarini tespit etme becerisi, duygusal ve sosyal bozukluklarin gelismesini dnler.

Ogrencileri zor durumlarda desteklemek, didaktik ve egitim faaliyetlerinin temel kosuludur.

Bu proje Avrupa Komisyonu'nun destegi ile finanse edilmistir. Bu yayin [iletisim] sadece yazarin gorislerini yansitmaktadir,
ve Komisyon burada yer alan bilgilerin herhangi bir sekilde kullanilmasindan sorumlu tutulamaz.
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Yol Gosterici Sorular

e Uzaktan egitimde kisilerarasi ve sosyal iliskilerin 6nemi nedir?
e Ogretmenler sanal ortamda ders verirken hangi kisilerarasi ve sosyal yeterliliklere sahip olmalidir?

e Ogretmenler sanal ortamda dgrencilerin kisilerarasi ve sosyal yetkinliklerini nasil desteklemeli ve
gelistirmelidir?

e Uzaktan egitimde kisilerarasi ve sosyal iliskiler nasil kurulur ve strdarilar?

e Uzaktan egitimde kisilerarasi ve sosyal iletisim bozukluklarinin nedenleri nelerdir?

e Uzaktan 6gretimde kisilerarasi ve sosyal iletisim bozukluklarinin sonuglari nelerdir?

e Ogretmenler uzaktan 6gretimde kisilerarasi ve sosyal iletisim zorluklariyla nasil basa gikabilir?

e Ogretmenler, d6grencilerin kisilerarasi ve sosyal iletisim giigliikleriyle basa ¢ikmak igin etkili stratejileri
nasil destekleyebilir ve gelistirebilir?

e Ogrencilerin kriz durumlari nasil tespit edilir?

e Kriz durumlarinda 6grencilere nasil destek olunur?

e Dogru aracih iletisim nasil kurulur?

e Uzaktan 6gretimde senkron ve asenkron iletisimin faydasi nedir?

e Uzaktan 6gretimde 6zneler arasinda dogru iliskiler kurulmasinda netiquette ilkeleri ne 6l¢lide
yararhdir?

Sozciik Dagarcig (Sozlik)

Kisilerarasi ve sosyal iliskiler

Kisilerarasi ve sosyal yeterlilik

Kisilerarasi ve sosyal iletisim bozukluklarinin nedenleri
Kisilerarasi ve sosyal iletisim bozukluklarinin sonuglari
Kisilerarasi ve sosyal iletisim zorluklari ile basa ¢ikma yollari
Kriz durumlari

Sosyal destek

Araciliiletisim ilkeleri

Senkron iletisim ve asenkron iletisim

Gorgi Kurallar

Bu proje Avrupa Komisyonu'nun destegi ile finanse edilmistir. Bu yayin [iletisim] sadece yazarin gorislerini yansitmaktadir,
ve Komisyon burada yer alan bilgilerin herhangi bir sekilde kullanilmasindan sorumlu tutulamaz.



