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2 Skyrius. Mokiniy problemos kylancios nuotolinio
mokymosi metu

Mokymosi pasiekimai

Baige $j skyriy dalyviai gebés
Nustatyti individualias ir grupines mokiniy problemas;
Nustatyti nuotolinio mokymosi metu mokiniams kylanciy problemy dazZniausias prieZastis;

Numatyti netinkamy veiksmy pasekmes, nepavykus pritaikyti nuotoliniy mokymuy prie mokiniy gebéjimuy;

Pagrindinés savokos
Mokiniy saugumo jausmas yra pagrindiné tinkamo mokymo ir aukléjimo proceso sglyga.

Instrumentiné mokytojy elgsena sukelia ir gilina mokiniy elgesio sutrikimus.

2.1 Problemos susijusios su mokymusi ir uzduotimis

Daugelis mokiniy tikéjosi, kad nuotolinis mokymasis bus ne toks grieztas ir kels maziau streso. Zinoma, taip
nejvyko. Nuotoliniu bidu besimokantys mokiniai turi turéti tokias pacias Zinias ir gebéjimus kaip ir jprastu
kontaktiniu bidu besimokantys mokiniai. Beveik niekas klaséje neturéjo ankstesnés nuotolinio mokymosi
patirties. Mokiniy gebéjimas sutelkti démesj j mokslus yra didelé nuotolinio ir miSraus mokymo(-si)
problema. Semestro metu tam tikra dalis mokiniy negali tinkamai suplanuoti savo moksly. DaZnai
pasitaiko, kad pamokos skiriamos pries pat egzaminy laikotarpj. Kadangi mokomujy dalyky yra ne vienas,
mokiniams neuZtenka laiko visoms uzduotims atlikti ir jie daznai meta mokslus. (Fojtik, 2018).

Be to, atviro nuotolinio mokymo sistemoje privaloma atlikti uzduotis. Tai uztikrina verte ir reikSminguma.
UZduotys privalo bati kruopsciai parengtos ir suplanuotos, tinkamai paskirstytos bei aprasytos ir kritiskai
jvertintos, o uzduociy jvertinimai turi bati laiku graZinami mokiniams. RastiSkas mokytojo grjztamasis rysys
apie mokiniy atliktas uzduotis turi didele jtakg mokiniy rezultatams. Rasytinis grjztamasis rysys gali padéti
pagerinti mokymosi pasiekimus. Vis délto, nuotolinio mokymo mokiniy vertinimo, reguliavimo ir
grjztamojo rysio sistema yra kritikuojama visame pasaulyje. (Rashid&Rashid,2012).

2.2 Laikas

Dar viena didelé problema mokiniams yra laikas. Kalbant apie nuotolinj mokymg, tiesioginé vaizdo
konferencija turi i$ anksto nustatytg pradzios ir pabaigos laikg, o mokiniai ir mokytojas privalo tomis
valandomis bati prisijunge. PrieSingu atveju bendravimas nejmanomas arba véluojama. Bendraujant
daZnai susiduriama su laiko trikumu.

Mokytojas arba mokiniai neturi pakankamai laiko bendravimui. Taip atsiranda bendravimo barjeras.
(isman, 2011:722). PavyzdZiui, ribotos trukmés pamoka, kurios metu mokytojas turi daug kg isdéstyti.
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Laiko trikumas kalbéjimui sukelia “spaudimg”. Taip pat komunikacijos problemy gali sukelti ir mokytojy
iSsiun¢iamy pranesimy laikas.

2.3 Komunikacija

“Komunikacija - tai procesas, kurio metu Zmonés perduoda ir priima informacijg taip, kad siuntéjo
perduodama informacija ir gavéjo suprasta informacija baty labai panasi.” Klausymasis, stebéjimas ir
skaitymas - tai trys komunikavimo bidai. Nuotolinio mokymo sistemoje komunikuojama daugiausia per
kalbg, tiek sakytine, tiek rasytine, o pastaroji atlieka svarbesnj vaidmenj. Mokymas tai kur kas daugiau nei
tik komunikacija. Nepakanka, kad mokinys tiesiog pakartoty tg patj zodj, kuris jam buvo pasakytas.
Pagrindinis mokytojo siekis - kad mokinys nesunkiai suprasty tekstg. Tik tada, kai komunikacijos veiksmas
nuolat ir prasmingai prisideda prie mokinio bendravimo gebéjimy, prasideda tikrasis mokymo procesas.
Nuotolinio mokymo metu komunikacija neturéty buti vienpusé — tai turéty bati mokinio ir mokytojo
sgveika. Reikia reaguoti ir jsitraukti, taip pat reguliariai teikti abipusj grjztamajj rysj. Jei nuotolinio mokymo
komunikacijos sistema neveikia, tinkamai neveikia ir pati nuotolinio mokymo sistema. Mokytojas turéty
iSmanyti jvairius komunikavimo jgudZius. Bendravimo ar komunikacijos tikslas néra primesti mokytojo
nuomone mokiniui; pagrindinis nuotolinio uzsiémimo tikslas - padéti mokiniams tobulinti komunikacinius
gebéjimus. Todél mokytojas turi sudaryti mokiniams galimybes mokytis ir tobulinti savo jgudzius.
Komunikacijos problemos kyla ne tik dél skirtingy tiksly, bet ir dél neaiSkaus kodavimo ir netinkamos
terpés parinkimo. Pavyzdziui, kai pateikiami faktai yra pagrjsti skirtingomis socialinémis ir ekonominémis
prielaidomis arba kai faktai grindZiami kitokiu laiko ir erdvés matmeniu. Nuotoliniame mokyme
susiduriama su jvairiomis komunikacijos problemomis. Tai: konstruktyvis, trikdantys, asmeniniai,
kanaliniai, techniniai, fizinio atstumo trikdziai, taip pat problemos susije su laiko trikumu ir pertraukomis,
t. y. problemos, kylantios i§ mokytojo ir mokinio (isman, 2011, 719).

Mokinys taip pat gali iSreiksti save jvairiais budais. Fizinis atstumas, kai nesusitinkama akis j akj, sukelia
skirtingas komunikacijos kliGtis. Todél mokymo metu galimas tiesioginis bendravimas. Nuotolinis
mokymas, kuris vykdomas nacionalinése ir tarptautinése institucijose, o komunikacijos klatys,
atsirandancios dél fizinio atstumo, pasalinamos pasinaudojant informacinémis ir rySiy technologijomis.
(isman,2011).

Dar viena kliatis — komunikavimo trikdzZiai. Jvairls pertraukinéjimai ir trikdZiai trukdo uzbaigti mokymo
procesa. Tai lemia daugybé veiksniy. (isman, 2011: 722). PavyzdZiui, mokytojui skaitant paskaitg per vaizdo
konferencijg mokinys pertraukia uzsi€mimga ir iSsiuncia zZinute. Tuo tarpu mokytojo ir kity mokiniy démesys
nukreipiamas nuo mokomojo dalyko. Démesio centru tampa siuntéjo pranesimas. Dél to pamoka buvo
sutrikdyta. Tokiu atveju ZodZius reikéty pakartoti pasalinus kliGtj ir reikéty pakartotinai atkreipti démes;.
Turéty bati patikrinamas mokiniy supratimas, kaip jie suprato informacijg pateiktg pries pertraukima. Jei
priemonés neveikia, pamoka reikéty atidéti kitam kartui.

2.4 Elgesio problemos nuotolinio mokymosi metu

Pagal pirmajj apibréZima, elgesio sutrikimas pasireiskia tada, kai mokiniai nesilaiko taisykliy ar nepatenkina
veiklai keliamy ltkesciy, pavyzdziui, nedalyvauja veikloje arba dalyvauja nepageidaujamu ir netinkamu
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bldu. Kai kurie mokiniai, bidami klaséje, jsitraukia j veiklas, kurios yra nesusijusios su mokymosi
uzduotimi; Sis elgesys vadinamas nenorminiu elgesiu (Rowe et al., 2009) arba BSG elgsena ("be skrupulingo
galvojimo" — Wixon et al., 2012), ir gali bati jvairiy formy. PavyzdZiui, mokiniai gali Zaisti virtualius Zaidimus
ar bandyti iSmeéginti jvairias virtualias struktdras virtualiose aplinkose. (Sabourin, Rowe, Mott, & Lester,
2013). Simuliacijos mikropasaulyje mokiniai gali greitai pakeisti kintamuosius arba sustabdyti ir nutraukti
simuliacijg kelis kartus. (Wixon et al., 2012). Rysys tarp tokio elgesio ir mokymosi tyrimo metu nenustatytas
(Rowe et al., 2009), nors tai nebuvo tiriama kitose mokymosi situacijose.

Mokiniai taip pat gali daryti neapgalvoty klaidy, kai mokinys be aiskios prieZasties neteisingai atsako j
klausima, j kurj Zino, kaip atsakyti (Clements, 1982). Tiek mokantis ir vertinant neprisijungus prie interneto
(Clements, 1982) tiek ir mokantis ir vertinant internete (San Pedro, Baker, & Rodrigo, 2011). Neapgalvotos
klaidos paprastai siejamos su blogais pasiekimais, kai tikrinamos besimokanciojo Zinios (Clements, 1982),
ir tai siejama su blogomis Ziniy tikrinimo pasekmémis. (Baker et al., 2010; San Pedro et al., 2013).

Netinkamas mokiniy elgesys trukdo mokymuisi. (Durmuscelebi, 2008). Kadangi nuotolinés pamokos
pasizymi aukstesniais iSkritimy rodikliais, svarbu istirti kokios yra netinkamo mokiniy elgesio pasekmés jy
mokymuisi. Nuolat diskutuojama, ar kai kurie netinkamo elgesio atvejai bldingi tik nuotolinei mokymosi
aplinkai. Todél netinkamas mokiniy elgesys gali bati tiriamas atsiZvelgiant j kontaktiniy pamoky ir
nuotoliniy pamoky skirtumus. Tuo pat metu ankstesni tyrimai parodé, kad interneto technologijos skatina
netinkamga elgesj, kuris egzistuoja tiesioginése (FtF) situacijose, pavyzdziui, plagijavima. (Selwyn, 2008).

Dél socialinés sgveikos trikumo nuotolinis mokymas gali lemti studenty ir déstytojy socialine izoliacijg."
Anot Sander Tamm (e-student.org), dabartiniai e. mokymosi metodai Svietime lemia tai, kad mokiniai
susiduria su jvairiais apmastymais, atstumu ir bendravimo trikumu". Dél Zmogiskojo bendravimo trikumo
gali iSaugti streso ir nerimo lygis. Be to, mokiniai, mokydamiesi nuotoliniu bidu, gali neissiugdyti reikiamy
bendravimo jgudZiy. Kaip pastebima, negaléjimas bendrauti su kitais mokiniais ir mokytojais nuotolinio
mokymo metu gali turéti rimty pasekmiy. (https://theroswellsting.com/5200/opinion/online-school-has-

more-negative-impacts-than-positive/)

2.5 Mokytojams kylancios problemos

Dabartiniuose mokytojy elgsenos ir darbo metody tyrimuose daugiausiai démesio skiriama trims
svarbiausioms tarpusavyje susijusioms mokytojy komunikacijos internete temoms — tai mokytojy
funkcijos, mokiniy jsitraukimo skatinimas ir mokytojy buvimas. (Dennen, 2011). Nuotolinio mokymo metu
mokytojai, kaip ir mokiniai, susiduria su bendravimo problemomis. Kalbant apie komunikacijos kliatis, su
kuriomis apskritai susiduria mokytojai nuotolinio mokymo metu, norédami bendrauti su mokiniais,
mokytojai daznai pasitelkia technologijas. Dél masinés informacijos priemoniy naudojimo mokytojai turi
tam tikry komunikavimo problemy. Pokalbiy ir klausimy kontekste, pvz., pokalbiuose, pavéluotas
atsakymas j mokinio uzklausg forume. Negebéjimas atsakyti j klausimus mazina mokinio susidoméjima
uzsiémimu ir maZina norag j jj sugrjzti. Vienas is didZiausiy trikdziy, sukelian¢iy bendravimo problemas, yra
susijuses su mokytojy kalba ir iSraiska. Kalba yra svarbiausias bendravimo elementas, todél sudétingas jos
vartojimas sukuria bendravimo barjerg. Dél Sios priezasties mokytojai, vesdami pamoka, turéty kalbéti
paprastai, suprantamai ir aiskiai. Siuolaikiniai mokiniai yra skaitmeniniai ¢iabuviai, o mokytojai -
skaitmeniniai imigrantai (Prensky, 2004). Skaitmeniniy Ciabuviy savoka siejama su naujuoju tikstantmeciu
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(2000 ir vélesni metai) ir apibtdina Sio laikotarpio mokinius. | tai reikéty atsizvelgti, dirbant Siuolaikinése
Svietimo ir nuotolinio mokymo jstaigose.

Mokytojai turéty bati laikomi skaitmeniniais imigrantais. Skaitmeniné Ziniasklaida yra vienas svarbiausiy
skaitmeniniy imigranty bruoZy. lJie teikia pirmenybe teksto skaitymui. Skaitmeniniai imigrantai yra
skaitmeninés populiacijos pogrupis. Yra tokiy, kurie puikiai prisitaiko prie aplinkos, ta¢iau tam tikros jy
savybés juos identifikuoja. Visy pirma, tokie asmenys mieliau renkasi spausdintus tekstus. Naudodamiesi
technologiniu produktu ar programéle jie paprastai naudojasi vadovu ar instrukcija.

Pagrindiniai klausimai

Kokie yra nuotolinio mokymo trikumai?

Kokie yra kontaktinio ir nuotolinio mokymosi skirtumai?

Koks yra pagrindinis besimokancios bendruomenés bruozas?

Kokie trakumai siejami su bendravimo trikumu nuotolinio mokymosi metu?

vk wN e

Kodél nuotolinis mokymasis sukelia nesusikalbéjima?

Zodynas (Paaiskinimai)

Reinforce: sustiprinti (Cambridge Zodynas)

Proximity: artumas, kalbant apie laikg ar erdve (Cambridge Zodynas)

Prone to: linkes atskleisti tam tikras savybes, daZniausiai neigiamas. (Cambridge Zodynas)
Challenging: sudétingas (Cambridge Zodynas)

Vaizdo jrasas “Nuotolinio mokymo iSstikiai pandeminiu laikotarpiu: vieno mokytojo istorija”

https://www.youtube.com/watch?v=T8Jht6n6U1lg
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